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Ein Fremder ist ein Freund,

den man nur noch nicht kennt.
IRISCHES SPRICHWORT

Interkulturelles Forum
Zum Kennenlernen ist man nie zu alt

KARL-HEINZ JAEKEL




Interkulturelles Forum -
Ein innovatives Projekt

// Sibylle Dizinger / Leiterin der Abteilung Sozialarbeit
// Bruno Gross / Vorsitzender des Arbeitskreises Innovative Sozialarbeit

Liebe Leserinnen und lieber Leser,

der DRK-Landesverband Baden-Wiirttemberg e.V. hat den Arbeitskreis Innovative Sozialarbeit eingerichtet,
um das fur unser Rotes Kreuz wichtige Arbeitsfeld Sozialarbeit mit Hilfe von neuen praktischen Ideen
voranzubringen.

Daher wahlen die Mitglieder des Arbeitskreises alle zwei Jahre aus den vielen Projekten der DRK-Kreis-
verbande beispielhaft jeweils ein besonders innovatives Projekt aus, um dessen Verbreitung durch die
Verdffentlichung einer Arbeitshilfe zu férdern.

Wir freuen uns, dass in diesem Jahr das Interkulturelle Forum des DRK-Kreisverbandes Bodenseekreis das
Rennen gemacht hat!

Der Kreisverband hat sich interkulturell gedffnet, beharrlich, nachhaltig und mit Respekt fur andere
Kulturen. So ist es gelungen, Einheimische und Migranten flreinander zu interessieren, um miteinander das
Leben in Friedrichshafen gemeinsam und birgerschaftlich engagiert zu gestalten.

Die vorliegende Arbeitshilfe macht Mut, sich mit dem Thema interkulturelle Offnung zu beschéaftigen.
Sie soll Beispiele aufzeigen, wie ein selbstverstéandliches Miteinander gelebt werden kann. Rezepte und
erhobene Zeigefinger sind hierbei fehl am Platz, so das Fazit der Erfahrungen des Kreisverbandes Boden-
seekreis.

Wir danken allen ehren- und hauptamtlich Engagierten, den Menschen mit und ohne Migrationshintergrund,
die sich fur das Projekt eingesetzt haben und sich auch in Zukunft dafiir einsetzen werden.

Unser besonderer Dank gilt Karl-Heinz Jaekel, der nicht nur ein Motor flir das Projekt ist, sondern sich auch
die Zeit genommen hat, das Erlebte aufzuschreiben.

Ihnen, als Leserinnen und Leser, wiinschen wir viele Impulse fir die eigene Beschéftigung mit dem Thema
Interkulturelle Offnung.



Einleitung

// Karl-Heinz Jaekel / Abteilungsleiter Sozialarbeit, DRK-Kreisverband Bodenseekreis

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,
liebe Kolleginnen und Kollegen,

wieder einmal haben Sie eine Arbeitshilfe in der Hand und fragen sich womd&glich: Welches Thema soll ich
in meinem Verband denn noch bearbeiten? Oder vielleicht auch: Das kenne ich, &hnliche Angebote habe
ich in unserem Kreisverband bzw. Ortsverein doch l&dngst selbst durchgefiihrt ...

SchlieBlich ist die Interkulturelle Offnung (IKO) unseres Verbandes durch Beschluss des DRK-Présidiums
bereits im Marz 2009 zu einer Schwerpunktaufgabe erklart worden; seit dem Jahr 2008 begleitet eine
Steuerungsgruppe des Prasidiums bundesweit den IKO-Umsetzungsprozess. Die Bedeutung der Inter-
kulturellen Offnung als Basis fiir ein friedliches, von Toleranz und Wertschatzung gepréagtes Miteinander
zwischen der Aufnahmegesellschaft und Menschen, die nach Deutschland eingereist sind und versuchen,
bei uns eine neue Heimat zu finden, ist unstrittig.

Auch im Hinblick auf die demografische Entwicklung in Deutschland ist die Interkulturelle Offnung fir die
Zukunftsfahigkeit von Industrie, Handwerk, Dienstleistung sowie Verwaltung und damit auch fir die Weiter-
entwicklung unseres Landes von substanzieller Bedeutung. Seit ca. fiinf Jahren haben wir Kontakt zu ver-
schiedenen tirkischen Communities in Friedrichshafen. Uns ist aufgefallen, dass wir sehr wenig voneinander,
Uber unsere kulturelle Herkunft, unsere spezifische Art des Lebens, unsere Wiinsche und Bedirfnisse
wissen, obwohl wir seit Jahren als Blirgerinnen und Blrger in einer Stadt leben. Dies war Anlass flr uns, ein
Netzwerk mit verschiedenen Partnern zu griinden, mit dem Ziel, ein Forum zum Austausch, zum Kennen-
lernen, insbesondere zwischen &lteren einheimischen und tirkischen Menschen, zu schaffen.

Ein weiterer Themenschwerpunkt, den wir mit unserem Interkulturellen Forum ansprechen, ist die Kultur-
sensible Pflege. Wie miissen die Rahmenbedingungen bei Krankheit und Pflege im Alter gestaltet werden,
dass auch Menschen mit einem nicht christlich-abendlédndisch geprégten Glaubenshintergrund diese
in Anspruch nehmen kdénnen? Aufgrund der verschiedensten Bedingungen wird dieses Thema in den
kommenden Jahren fiir Dienstleister im Altenhilfebereich, ob niederschwellig, ambulant oder stationér,
auch im landlich strukturierten Raum verstarkt an Bedeutung gewinnen.

Zu beiden Themen, Interkulturelle Offnung wie auch Kultursensible Pflege, gibt es mittlerweile eine Vielzahl
von Aufsétzen, Projektberichten und weitergehende Literatur. In diesem Kontext eine weitere Arbeitshilfe
mit allgemein verbindlichem Charakter zu konzipieren, halte ich fir ein gewagtes Unterfangen.

Vorliegende Ausflihrungen mdchte ich daher als Best-Practice-Bericht, als ein Beispiel, wie Interkulturelle
Offnung innerhalb eines Netzwerkes von sieben Partnern gestaltet werden kann, verstanden wissen.
Ich hoffe, mir gelingt es dabei, wenigstens an der ein oder anderen Stelle den Funken der Begeisterung
auf den Leser (iberspringen zu lassen, mit dem Vorsatz, im eigenen Verband einmal Ahnliches zu wagen.

Mein ganz besonderer Dank gilt an dieser Stelle meiner Kollegin Natalie Ammon, die diese Arbeit im Netz-
werk mit viel Engagement seit Jahren verantwortlich entwickelt und fachlich begleitet.
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1. Unser Anfang

Der DRK-Kreisverband Bodenseekreis engagiert
sich seit knapp 25 Jahren in der Beratung und
Begleitung von Menschen, die aus einem anderen
Land zu uns kommen und hier eine neue Heimat
suchen.

Aktuell sind wir in der Migrationsarbeit aktiv mit
einer(m):

* Migrations-Beratungsstelle.
e Suchdienst-Beratungsstelle.

* ESF-Projekt: Bleiben mit Arbeit, zur Férderung der
Arbeitsaufnahme von Migranten mit ungesicher-
tem Aufenthaltsstatus, (Bundes-Programmlinie
XENOS).

e Beratungsstelle fur Fliichtlinge in Kooperation mit
dem Landkreis Bodenseekreis.

Unser jingstes Projekt im Bereich der Migrations-
arbeit, das Netzwerk Zum Kennenlernen st
man nie zu alt, hat tiefe Wurzeln. Im Jahr 2008
haben wir in Zusammenarbeit mit der Turkisch-
Islamischen Ditib-Gemeinde Friedrichshafen und
der Integrationsbeauftragten der Stadt die Infor-
mationsreihe Alter werden in Deutschland durch-
gefuhrt. Aus diesen ersten Kontakten ist in den
Folgejahren insbesondere mit zwei tlrkischen
Communities vor Ort, der Ditib-Gemeinde und
dem Turkischen Arbeitnehmerverein, eine /ose
Kooperation entstanden, in deren Rahmen wir immer
wieder gemeinsame Veranstaltungen geplant und
durchgefiihrt haben (u.a. Blutspende-Termin, Info-
Veranstaltungen zum Themenkreis Hilfen im Alter).

Quasi die Initialzindung fur die spéatere Bildung
unseres Netzwerkes war eine Veranstaltung im
Oktober 2009 mit dem tlrkischen Arbeitnehmerver-
ein im Rotkreuzzentrum Friedrichshafen zum Thema
Alter werden in Friedrichshafen. Zu dieser Veranstal-
tung sind ca. 40 tirkische Mitblrgerinnen und Mit-
blrger gekommen. Teilweise Senioren, die mit uns
kurz zuvor ein Altenpflegeheim in Friedrichshafen
besucht haben, aber auch Jingere aus der Kinder-
und Enkelgeneration der Teilnehmer.

Wir waren zum einen sehr beeindruckt von den
offenenRickmeldungenderTeilnehmer-von: ,Meine
Eltern werde ich nicht ins Altersheim geben, das
Heim hat einen kalten Eindruck gemacht” bis: ,Ich
bin bereit, ins Altenheim zu gehen, will meinen
Kindern nicht zur Last fallen®. @ ANLAGE 1

Andererseits wurde uns allen in erschreckender
Weise deutlich, wie wenig wir eigentlich voneinander
wissen, obwohl wir ja, teilweise schon viele Jahre,
in einer Stadt als Birgerinnen und Burger, Nach-
barinnen und Nachbarn leben. Wir haben darauf-
hin die Grindung eines Netzwerkes initiiert (Grin-
dungsversammlung Januar 2010) und konnten zwei
weitere Partner aus dem Bereich Altenhilfe sowie
den Turkischen Arbeitnehmerverein und eine Fried-
richshafener Stadtratin mit ins Boot holen.

Das Netzwerk setzte sich zum Ziel, ein Forum zu
schaffen, in dem sich altere einheimische und tirki-
sche Menschen treffen kdnnen zum gegenseitigen
Austausch Uber ihre jeweilige Kkulturell-religitse
Herkunft sowie Uber Bedirfnisse und Wiinsche im
Hinblick auf das Alterwerden in unserer Stadt. Der
Sozialblrgermeister von Friedrichshafen erklarte
sich dazu bereit, die Schirmherrschaft Uber das
Netzwerk zu Ubernehmen.

Im Folgenden skizziere ich einige unserer Netzwerk-
Veranstaltungen; die einzelnen Aktivitdten werden
dabei in ihrer chronologischen Folge dargestellt.
So scheint es am besten maoglich, einen Eindruck
Uber unsere Themen, Ziele und deren methodische
Umsetzung zu vermitteln. In einem kurzen Resimee
kommentiereichjeweilsdieeinzelnenVeranstaltungen
aus meinem Blickwinkel heraus, um auf eine
eventuelle Problemstellung oder besonders gute
Ergebnisse in der Ablauforganisation hinzuweisen.

ANLAGE 1

Riickmeldung Veranstaltung zum Thema: Alter werden in Friedrichshafen am
24. Oktober 2009 im DRK-Zentrum in Kooperation mit dem tiirkischen Arbeit-
nehmerverein:

Ablauf
Reflexion und
Eindriicke des
Besuches
Kurze im Altenheim
BegriiBung Diskussion Abschluss

und Austausch
zum Thema Alter
werden in Fried-
richshafen

Fragen und Antworten bezogen auf das obige Thema:
1. Was ist lhnen beim Besuch des Altenpflegeheimes besonders aufgefallen?
Wie erging es lhnen beim Besuch dieses Altenpflegeheimes?

e Wiinsche/Bedirfnisse der &lteren tirkischen Men-
schen sollten zukunftig starker beachtet werden.

e Wachgeruttelt, abschreckend gewesen.

e Hilfslosigkeit gesehen und empfunden.
e Fehlte der direkte Kontakt zu den Heimbewohnern,
es sind keine Gesprachsmdglichkeiten gegeben
* Altere Menschen waren alleine, das Heim war leb-  worden.
los gewesen.

* Erkrankungen/Demenz gesehen.

e Eindruck entstanden, dass die Heimbewohner
kaum oder weniger Kontakt zu den Familienange-
hérigen haben.

e Heim hat einen kalten Eindruck gemacht,
Einsamkeit gespuirt.

e Nur Einzelzimmer gesehen, die Einrichtungen e Betreutes Wohnen wirkte auch erschreckend, da
waren gut. nur in Notféllen jemand zur Hilfe kommt.

* Hohe Heimkosten, schwierig, wenn kein
Einkommen/Vermégen vorhanden ist.

e Kalte Atmosphare kann evtl. auch durch Personal-
und Zeitmangel entstanden sein.

e Beteiligung der Kinder an den Kosten oder eigenes ¢ Mit Demenzkranken kann man in der taglichen Ar-
Vermdégen bei den Kosten zu berticksichtigen geht  beit nicht viel machen.
in Ordnung.

e Fehlte das Zusammenleben der Heimbewohner
untereinander. Dass ein Zusammenleben stattfin-
det, ist wichtig, um nicht alleine zu sein.



2. Wie stehen Sie zum Thema Alter werden in 3. Welche Hilfen und Beratungsangebote wiin-

Deutschland? Wie stellen Sie sich ihr Leben im

Alter in Friedrichshafen vor?
e Meine Eltern wiirde ich nicht ins Altersheim geben.

* Wichtig, dass sowohl im Altersheim und beim
Betreuten Wohnen die Familie jederzeit zu Besuch
kommen kann.

Bin bereit, ins Altersheim zu gehen, will meinen
Kindern nicht zur Last fallen.

Gut, dass es Uberhaupt solche Einrichtungen gibt.

Viele sagen, ,ich wiirde meine Eltern nichtins Heim
geben®, aber wenn der Fall der Pflegebedurftigkeit
entsteht, werden viele darliber nachdenken.

Politiker sollten sich mehr fir altere Menschen
einsetzen, z. B. bezogen auf Personalschlissel,
Pflegestufen etc.

Andere Hilfs- und Betreuungsangebote vor dem
Altersheim nutzen und einbringen, Altersheim ist
als Endzustand zu verstehen.

Alter werden in Friedrichshafen, ja, kann ich mir
vorstellen, aber es ist ein sehr langer Weg/Prozess.

Kultursensible Altenpflege ist sehr wichtig, z.B.
Esskultur, Religion, Werte und Lebenseinstellungen.

Pflege sollte durch muslimische bzw. geschlechts-
spezifische Personen stattfinden, z.B. Korper-
waschung.

Bei der Planung/Einrichtung von neuen Alters-
heimen sollten muslimische/tlirkische Menschen
mit einbezogen werden.

Gebetsrdume fir Muslime werden in einigen
Altersheimen heute schon mitberlcksichtigt, falls
gewdilnscht.

Gleichstellung von allen Menschen, auch Mus-
limen im Alter.

Seine Eltern ins Heim zu geben, ist bei uns immer
noch ein Tabuthema.
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schen Sie sich fiir dltere Menschen in Friedrichs-
hafen? Welcher dieser Hilfen und Beratungs-
angebote méchten Sie naher kennenlernen?

e Wir wollen wissen, welche Hilfs- und Beratungs-

angebote (ambulanter Pflege- und Sozialdienst) fir
altere Menschen gibt es Uberhaupt?

e Fur dltere Menschen mehr gesellschaftliche Ange-

bote und Kontaktmdéglichkeiten schaffen.

¢ Hilfs- und Beratungspersonen sollten die tirkische

Sprache kénnen, mehr Pflegepersonal mit Migra-
tionshintergrund sollten in den Heimen arbeiten
und ausgebildet werden.

e Evil. eine Umfrage bei dlteren Menschen mit Migra-

tionshintergrund tberlegen.

e GroBere Aktionen zum Thema Alter werden in

Deutschland planen.

e Stadtverwaltung Friedrichshafen. Hat die Stadtver-

waltung Uberhaupt das Interesse, die Bereitschaft,
sich hier starker einzubringen?

e Thema: Kostenbegrenzung.

* Nachholbedarf von deutscher Seite, was die

Bedlirfnisse der tirkischen Menschen angeht, d. h.,
es sollte ein viel stérkerer Austausch untereinander
stattfinden, um sich gegenseitig besser kennen-
zulernen.
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2. Veranstaltungen im Netzwerk

Unsere Aktivitdten beziehen sich auf die Stadt Friedrichshafen. Sie ist eine Industrie- und Messestadt mit
ca. 58.000 Einwohnern; der Anteil der tlrkischstdmmigen Bevdélkerung liegt bei ca. 3.300 Personen.

2.1 Kennenlerntag

Anfang Dezember 2010 fand die erste vom Netzwerk vorbereitete Veranstaltung in der Senioren-
begegnungsstatte der Stadt Friedrichshafen unter dem Motto Kennenlerntag statt.

Ziele

¢ Vorstellung des Netzwerkes.
* Gegenseitiges Kennenlernen.

* Gemeinsamkeiten entdecken.

Inhalte

¢ Die Mitglieder des Netzwerkes stellen sich und die
Intention/Ziele des Forums vor.

e GruBwort des Sozialblrgermeisters, der die Schirm-
herrschaft des Netzwerkes Gibernommen hat.

e Kurzreportage Uber die Einreise von tirkischen
Gastarbeitern der ersten Generation nach Deutsch-
land: Meine tirkische Heimat, entwickelt vom Tur-
kischen Arbeitnehmerverein.

e Ein tlrkischer und ein einheimischer Senior stellen
ihren Lebensweg, unterlegt mit Bildern vor.

* Wir legen Wunschzettel aus, auf denen die Teil-
nehmer des Treffs eine Rickmeldung darlber
geben koénnen, welche Themen/Inhalte sie bei
den kinftigen Treffen gerne behandeln mdchten.
& Anlage 2

* Moderatoren-Team deutsch-tiirkisch, d.h. Uber-
setzung der Programminhalte auch in die tirkische
Sprache.

* Es gibt Geback, Tee, Kaffee, Musik und Lieder aus
beiden Kulturen.

Zeit

15.00 — 17.00 Uhr, Teilnehmer ca. 95 Personen,
davon ca. 20 turkische Mitburgerinnen.
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Resilimee

¢ Die Veranstaltung kam inhaltlich sehr gut an,
positive Resonanz.

e Sehr langer Programmteil, lieB etwas wenig Zeit
zum informellen Austausch.

¢ Biografie-Gesprache sind auf sehr groBes Interesse
gestoBen, mit der Bitte um Fortflihrung.

e Moderation deutsch-tirkisch sehr wichtig, fordert
die Akzeptanz des Treffens (viele &ltere tirkische
Teilnehmer sprechen und verstehen nur sehr
begrenzt Deutsch).

e Logistik-Kiiche: darauf achten, dass genligend
Helferlnnen zur Verfligung stehen, um auch eine
gréBere Anzahl von Personen versorgen zu kdnnen.

¢ Bei kommenden Veranstaltungen bereits zu Beginn
Mineralwasser auf die Tische stellen.

e Sehr gut angekommen sind die kulinarischen Kost-
lichkeiten aus beiden Landern (tlrkisches Gebéack
und Tee, Kaffee und Kuchen).

e Lautsprecheranlage im Vorfeld auf Funktionsfahig-
keit testen.

e Genligend Zeit fur das Erstellen (in deutscher und
tUrkischer Sprache) und Verteilen der Einladungen
einkalkulieren.

* Der Ricklauf bei den Wunschzetteln lag bei ca. 30 %.

e Wir hatten uns die Teilnahme von mehr tirkischen
Gasten gewinscht, im Verhéltnis zur doch auf-
wendigen Werbung mit Handzetteln, Plakaten (u. a.
Moschee, tlrkischer Laden, Kulturvereine).

ANLAGE 2

Auswertung der Wunschzettel zu der Auftaktveranstaltung
am 3. Dezember 2010 Zum Kennenlernen ist man nie zu alt

1. Anzahl der Rickmeldungen

2. Interessenbekundungen

TURKISCH
> 9 Personen

Tirken Deutsche Schwerpunkte
Gesellige Veranstaltung 7 16 Spiele, Tanz, Unterhaltung
Gemeinsames Frihsticken, 8 14
Kaffee- oder Teetrinken
Sport- und Gymnastikangebote 3 9 Tanz
Gesundheitsberatung 5 12
Informations- und Beratungsangebote 5 8
fir Fragen rund ums Alterwerden
Computer Kurse 2 3
Handarbeiten/Handwerken 2 8
Sonstiges 2 2 Ausflige/Information

tirkische Heimat
deutsche Heimat
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2.2 Meine Heimat gestern und heute JZ

FEB

2011

In der Folge haben wir bei zwei weiteren Veranstaltungen nochmals das Thema Gegenseitiges Kennenlernen

aufgegriffen.

Inhalte

e Unter dem Motto Meine Heimat gestern und heute
haben drei tlrkische - und bei einer weiteren
Veranstaltung zwei einheimische Senioren im
Rahmen eines Interviews Uber ihre Ausreise nach
Deutschland bzw. ihre Kindheit in Deutschland
und ihre weitere Lebensentwicklung bis heute
berichtet. & Anlage 3

* Eine einheimische Seniorin gab Einblick in die Zeit
der Flucht und Vertreibung infolge des Krieges
und wie sie letztendlich auch als Fremde in Sud-
deutschland ansé&ssig geworden ist.

e Ein Senior aus Friedrichshafen berichtete, wie er
die Kriegs- und Nachkriegszeit sowie den Wieder-
aufbau seiner Heimatstadt erlebt hat.

Bei dieser letzten Veranstaltung zum Thema Meine
Heimat gestern und heute waren der Sozialblrger-
meister, der tlrkische Generalkonsul Ari aus Stutt-
gart und der Prasident des DRK-Kreisverbandes zu
Gast. Dies gab dem Nachmittag und damit auch
unserem gesamten Projekt nochmals eine sehr
wertvolle Aufwertung und Anerkennung.

Teilnehmer

ca. 50 Personen, ausgeglichener Anteil deutscher
und tlrkischer Gaste.
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Reslimee

* Die Reihe Meine Heimat gestern und heute ist bei

den Teilnehmern sehr gut angekommen; hohes
Interesse, auch dankbarer Gesprachsstoff fir den
informellen Austausch bei Tee und Kaffee.

Dieses Thema eignet sich hervorragend als Auf-
taktveranstaltung fur eine erste Annédherung, flr ein
erstes Kennenlernen.

e Unsere Gaste entdeckten immer wieder Parallelen

zu ihrer Lebensentwicklung, trotz unterschiedlicher
kultureller Herkunft, wie z. B. in den 50/60-er Jahren:
Leben unter einfachsten materiellen Bedingungen,
Gefuhl der Einsamkeit, mangelnde Akzeptanz, Ver-
lust/Trennung von Angehdrigen, hohe Arbeitszeit-
belastung.

Wichtige Bedeutung der Familie als Motivator und
Basis fur das eigene Handeln/Durchhaltevermdgen.

e Diese Parallelen/Gemeinsamkeiten lassen eine

erste Sympathie und Anndherung unserer Gaste
flreinander spirbar werden und die Erkenntnis:
Wir sind uns in unserem Leben doch gar nicht so
fremd.

Ubereinstimmend der Wunsch nach Kontakt/Nahe
zur eigenen Familie, den Kindern und Enkeln.

e WICHTIG! Einladung der Bevdlkerung zu allen

Veranstaltungen Uber die regionale Presse, per-
soénliche Einladung per Post flr Teilnehmer, die
bereits ein Mal an einer der Infoveranstaltungen
teilgenommen haben.

Bericht in der regionalen Presse Uber eine Veran-
staltung erzeugt Interesse, Neugierde.

ANLAGE 3

Fragen fur das Interview Biografie: Meine Heimat gestern und heute

1. Fragen zur Kindheit
Wo sind Sie aufgewachsen? Leben |hre Eltern noch?
Haben Sie Geschwister, sind sie auch in Deutschland?

2. Fragen zu Schulabschluss/Schulbildung

Wo gingen Sie zur Schule und welchen Schulabschluss haben Sie?

3. Fragen zur Beruflichen Ausbildung
Was haben Sie gelernt?

Wie lange haben Sie in ihrem Beruf gearbeitet,
bevor Sie nach Deutschland kamen?

4. Fragen zu Familie/Heirat
Wo haben Sie geheiratet?
Haben Sie Kinder?

5. Fragen zur Auswanderung
Was hat Sie veranlasst, nach Deutschland/Friedrichshafen zu kommen?

6. Fragen zur Arbeit?

Hier angekommen — hatten Sie sofort Arbeit/eine Beschéaftigung
bekommen (mit lhrer Ausbildung)? Und wenn ja, wo?

Oder mussten Sie erst umlernen?

7. Fragen zur Verstandigung/Sprache
Wie haben Sie sich versténdigt?
War die deutsche Sprache kein Problem flir Sie?

8. Fragen zum Alltag?

Wie erging es Ihnen am Anfang?

Wo konnten Sie wohnen?

Waren Sie allein? Hat sich jemand um Sie gekiimmert?
Wie war es ohne lhre Familie in der fremden Stadt?
Kam lhre Familie spater nach?

9. Frage zur neuen Heimat?

Wirden Sie wieder nach Deutschland kommen?
Oder haben Sie es bereut, hierher zu kommen?
Wo ist Ihre Heimat?
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2.3 Kulturubergreifend wohnen
und leben im Alter

Ziel

e Was fir Bedirfnisse haben muslimische und ein-
heimische Seniorinnen und Senioren bezuglich der
Gestaltung des Lebens im Alter?

e Wie muissen Dienstleistungen in der ambulanten
und stationdren Pflege gestaltet sein, damit hilfe-
bedlrftige Menschen - auch Muslime - diese
annehmen?

Inhalte

* Im gemeinsamen Dialog mit den Teilnehmern der
Veranstaltung sammeln wir Punkte, die musli-
mischen und einheimischen Senioren wichtig sind,
um bei Bedarf Unterstiitzung in der Pflege und
Versorgung Uber Dienstleister in Anspruch nehmen
zu kénnen.

 Aktueller Anlass: In Friedrichshafen ist ein Gesund-
heitspark mit verschiedensten Hilfeangeboten in
der Planung.

* Noch in der Planungsphase moéchte das Netz-
werk das Gesprach mit den Verantwortlichen zum
Thema Berticksichtigung kultursensibler Standards
bei der Entwicklung des Karl-Olga-Parks suchen.

Teilnehmer

Insgesamt 50 tiirkische/deutsche Senioren
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* Beide Zielgruppen mdchten moglichst

Resilimee

e Das Thema stoBt auf reges Interesse.

e Bei unseren turkischen Mitbirgern werden Dienst-

leistungen zur Unterstiitzung in Haushalt und Pflege
schon allein aufgrund deren demographischer Ent-
wicklung in den n&chsten Jahren entsprechende
Bedarfe auslésen, denn:

- viele tlrkische Senioren werden ihren Lebens-
abend in Deutschland, in der N&he ihrer Kinder
und Enkel verbringen.

—die teilweise noch bestehenden GroBfamilien-
Strukturen bieten aufgrund der verschiedensten
Zusammenhdnge keine Sicherheit mehr dafir,
dass die Pflege und Versorgung Uber die Familie
ausreichend gewéhrleistet ist.

Die Vorstellungen einheimischer und tirkischen
Senioren bezlglich der Gestaltung einer ambu-
lanten oder stationaren Pflege &hneln sich, bis auf
entsprechende kulturspezifische Elemente (u.a.
Gebetsraum, gleichgeschlechtliche Pflege) sehr.

lange
selbstbestimmt in ihrer gewohnten Umgebung
leben, mdglichst ohne Kindern oder Enkeln zur
Last zu fallen.

Unsere tiirkischen Géste, wie im Ubrigen héufig
auch die Einheimischen, haben sehr wenig Kennt-
nis von Unterstitzungsangeboten im Bereich
Versorgung und Pflege bei Krankheit und im Alter.

Angebote wie Vorsorgevollmacht, Betreuungs-
oder Patientenverfigung sowie die damit verbun-
dene rechtliche Problematik sind vielfach nicht
bekannt.

Die Auseinandersetzung mit der Thematik Pflege
erfolgt offensichtlich erst dann intensiv, wenn sich
das Problem im Lebensalltag stellt.




2.4 Kultursensible Pflege

APR

2012

im Karl-Olga-Gesundheitszentrum

Ziele

e Sensibilisierung der politisch Verantwortlichen fir
das Thema kultursensible Pflege.

e Einbeziehung und Umsetzung von Aspekten kultur-
sensibler Pflege in die Planung des in Friedrichs-
hafen neu entstehenden Gesundheitsparks.
ANLAGE 4

Inhalte

Gesprach des Netzwerkes mit dem Projektleiter fir
die Planung des zukinftigen Gesundheitszentrums
Friedrichshafen und dem Leiter des st&dtischen
Altenheimes, das im Zuge der Projektrealisierung
eben zu einem Gesundheitszentrum umgebaut werden
soll. Es entwickelt sich ein interessanter Austausch.
Einige Kernthemen der Diskussion:

e Die Pflege von Muslimen in stationaren Altenhilfe-
einrichtungen ist bislang, landauf, landab kein
Thema, der Bedarf an stationdrer Pflege flr Musli-
me kann noch nicht beziffert werden.

¢ Die gleichgeschlechtliche Pflege ist in einer statio-
néren Einrichtung nicht durchfihrbar.

e Muttersprachliche Sprachkompetenz in der Pflege
ist nur sehr begrenzt in den Einrichtungen realisier-
bar, fir die Betroffenen aber sehr wichtig.
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e Es gibt zu wenig, insbesondere auch junge Men-
schen mit muslimischem Glaubenshintergrund, die
den Beruf der Pflegefachkraft erlernen. Hier bedarf
es noch erheblicher Aufkldrungsarbeit, um junge
Muslime fir die Aufnahme einer entsprechenden
Ausbildung zu motivieren.

Ein Gutteil der in dem o.g. Thesenpapier der tir-
kischen Netzwerkpartner aufgefihrten Aspekte
kultursensibler Pflege wére voraussichtlich ohne
groBe Probleme realisierbar (z.B. Erndhrung,
Waschrituale).

Bestimmte Bereiche werden in ihrer Umsetzung
eher schwierig bzw. nicht zu verwirklichen sein, wie
z.B. ausreichende muttersprachliche Pflegekrafte
oder ein spezieller Gebetsraum nur fiir Muslime.

Letztendlich wird die Umsetzung kultursensibler
Aspekte in der Pflege auch in Abhangigkeit von
einem kiunftigen Bedarf gesehen.

Resilimee

* Die Ergebnisse der Diskussion hat das Netzwerk
per Protokoll dem Ober- und Sozialblrgermeister
der Stadt sowie dem Sozialdezernenten des
Landkreises zukommen lassen, mit der Bitte, das
Thema Kultursensible Pflege bei der kinftigen
Altenhilfeplanung mit einzubeziehen.

e Die Problematik, dass in unserer Region offen-
sichtlich nur wenige Menschen mit Migrations-
hintergrund eine Ausbildung als Altenpflege-Fach-
kraft absolvieren, wird das Netzwerk als eigenes
Thema aufgreifen.

ANLAGE 4

Wichtige Aspekte bei der Pflege muslimischer Mitbiirger/Innen

1. Pflegepersonal 4. Kooperation
 Gleichgeschlechtliche Pflege sollte geboten werden ¢ Enge Kontakte zu den Moscheen pflegen, Besuche
und Sprachkompetenz (Muttersprachler) ist erfor- des Imams ermdglichen.

derlich.
erie * Religiése Feiertage berticksichtigen und mit ein-

e Interkulturelle Fahigkeiten/Ausrichtung des gesam- planen.

ten P Is.
en rersonais e Kulturelle Besuchsgewohnheiten (haufige Besuche)

e Seminare und Schulungen flir das Pflegepersonal beachten.
in den Moscheen ermdglichen.

5. Sterben und Tod
2. Ernahrung

* Enge Kontakte zu den Moscheen pflegen, Besuche
e Essen und Trinkgewohnheiten beachten (z. B. kein des Imams ermdglichen.

hweinefleisch latine, Alkohol, ...).
Schweinefleisch, Gelatine, Alkohol, ..) * Die rituellen Waschungen bei Verstorbenen werden

* Nach Ritualen geschachtetes Fleisch anbieten in der Moschee durchgefihrt.

halal). . .
( ) * Ein spezielles Bestattungsunternehmen unter-

stltzt die Angehdérigen.
3. Einrichtung

e Gebetsraum einrichten.

¢ In den Waschrdumen die islamischen Waschrituale
beriicksichtigen (Méglichkeit zur FuBwaschung
anbieten).
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2.5 Ausbildungsberufe
in der Altenpflege

Ziele

e Information tlrkischer Jugendlicher und deren
Eltern Uber Ausbildungsberufe in der Pflege.

 Sensibilisierung fir die Aufnahme einer Ausbildung
in der Pflege.

Inhalte

Nach einem Vorgesprdch mit dem Diakonischen
Institut fir soziale Berufe in Friedrichshafen, das
Qualifizierungen und Ausbildungen im Bereich
Altenpflege anbietet, organisieren wir eine Informa-
tionsveranstaltung fur unsere turkischen MitbUrger-
innen und Mitburger.

Teilnehmer: ca. 40 Personen, davon ca. 25 tlrkische
Gaste.

e Die Schulleitung, Dozenten der verschiedenen
Facher und auch Schdler, speziell mit Migrations-
hintergrund, berichten Uber einzelne Ausbildungs-
génge und ihre Erfahrungen mit der Ausbildung.

¢ Die Schule bietet bei Bedarf flir Schiler kosten-
neutral einen Deutsch-Zusatzunterricht an.

* Der Anteil der Schuler mit Migrationshintergrund,
die derzeit eine Ausbildung absolvieren, liegt bei
25 %.

e Attraktiv bei dem Ausbildungsangebot in der
Altenpflege sind Teilqualifizierungen, wie z.B.
Betreuungsassistent oder Altenpflegehelfer, auf
die aufbauend die Ausbildung als Pflegefachkraft
erfolgen kann.

e Damit bestehe auch fir Frauen, beispielsweise
nach der Phase der Kindererziechung, eine Még-
lichkeit, im Pflegebereich beruflich FuB zu fassen.
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Resilimee

e Zur Bearbeitung dieses Themenkomplexes ist die
Kooperation mit einer Ausbildungseinrichtung fir
Pflegeberufe empfehlenswert.

e Trotz der intensiven Werbung fir diese Veran-
staltung (u.a. Haupt- und Realschulen vor Ort,
tirkischer Laden und tirkische Communities,
Moschee) ist dieses Thema nur auf eine sehr
begrenzte Resonanz gestoBen.

¢ Die an der Informationsveranstaltung Teilnehmen-
den &uBern sich teilweise kritisch Uber die Diskre-
panz zwischen der mit dem Pflegeberuf verbun-
denen Belastung (physisch/psychisch) und der
geringen Bezahlung im Vergleich zu technischen
Berufen. Die Pflegeausbildung gilt offensichtlich
generell nicht als erstrebenswert.

e Aus einem tlrkischen Schilerwohnheim waren
15-jadhrige Jungs da, die mit dem Thema offen-
sichtlich sehr wenig anfangen konnten.

e Ausbildung in der Pflege scheint ein Thema zu
sein, das bei unseren tirkischen Mitbirgern eher
kritisch, mit Distanz betrachtet wird.

e Wir diskutieren die Problematik nochmals bei
einem Netzwerktreffen, auch mit der Ausbildungs-
einrichtung.

Im Juni 2013 hat die Schule eine Info-Veranstaltung zum Thema Qualifizierung als Betreuungsassistentin

angeboten.

Hintergrund

Teilqualifizierungsméglichkeit fir muslimische Frau-
en im Bereich der Pflege,

Teilnehmerzahl

25 Personen

Resiimee

¢ Die Resonanz auch auf diese Veranstaltung war
wiederum sehr begrenzt.

e Auch bei den tlrkischen Frauen scheint kein
Interesse an einem entsprechenden beruflichen
Einstieg zu bestehen.

e Gibt es religiése Aspekte, die gegen ein Engage-
ment in der Pflege/Betreuung von Dritten spre-
chen? Erklarung unserer tlrkischen Partner: Der
Koran ermdgliche der Pflegekraft die beider-
geschlechtliche Pflege. Die Sozialisation der jetzt
40 - 50-jahrigen hier lebenden tirkischen Frauen
spreche aber eher gegen die Pflege von einheim-
ischen Mannern.

* Die Rolle des tirkischen (Ehe-)mannes wurde in
diesem Kontext nicht ndher erortert.

2.6 Kultursensible Aspekte

in der Pflege

Ziel

* Realisierung von Aspekten kultursensibler Pflege in
der stationéren Altenhilfe in der Region.

Inhalte

e Austausch von Vertretern des Netzwerkes mit
Dozenten des Diakonischen Instituts fiir soziale
Berufe und Pflegedienstleitern (PDL) stationarer
Einrichtungen in der Region.

e Kulturrelevante Erwartungen in der Pflege musli-
mischer Menschen werden von den Vertretern der
Communities benannt.

¢ Die Einrichtungsvertreter geben zu verstehen, dass
sich die Pflege schon heute an den Bedurfnissen
des zu Pflegenden, gleichglltig ob Christ, Muslim
oder Atheist, und seinen Angehdérigen orientiere.

* Es gibt derzeit in den Pflegeheimen unserer Region
offensichtlich aber immer noch sehr wenige Erfah-
rungen mit Menschen muslimischer Glaubensrich-
tung. Ein kinftiger Bedarf sei derzeit auch noch
nicht einschéatzbar, so die Heimvertreter.

Reslimee

* Eine Arbeitsgruppe, bestehend aus Vertretern des
Diakonischen Institutes, der Ausbildungseinrich-
tungen und Communities, entwickelt eine Check-
liste mit Punkten, die bei Aufnahme eines musli-
mischen Menschen in eine stationdre Einrichtung
beriicksichtigt werden sollten.

e Diese Check-Liste wird dann in einer neuerlichen
Besprechung von Pflegedienstleitern, Schulleitung
und Vertretern der Communities inhaltlich diskutiert.
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2.7 Gemeinsam turkische und
deutsche Volkslieder singen

Ziele Teilnehmer

e Fortsetzung des Austausches tirkischer und deut- ca. 40 Gaste, davon 10-12 tirkische Senioren
scher Senioren.

e Kennenlernen der kulturellen Gewohnheiten des
Anderen. Reslimee
* Gegenseitiges Verstandnis und Toleranz. e Die Veranstaltung hat den Teilnehmern sehr gut
gefallen, sie waren vom Singen und der Atmosphéare
begeistert. Sie regen an, solch eine Veranstaltung
Inhalte wieder einmal durchzufiihren.

¢ Auch solch niederschwellige Angebote, die einen
Blick in die Kultur und Kiche des anderen ermég-
lichen, sind ein wertvoller Beitrag im Prozess des
e Deutsche und tirkische Volkslieder werden auf gegenseitigen Kennenlernens.
dem Klavier bzw. durch einen Saz-Spieler begleitet
und inhaltlich in beiden Sprachen erlautert.

* Netzwerk-Treffen in der Seniorenbegegnungs-
statte Friedrichshafen.
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3. Projektantrag Lotterie GlucksSpirale

Der Themenbereich Interkulturelle Offnung ist mit einem Anteil von 15% im Aufgabenbereich der Migra-
tionsberatungsstellen angesiedelt; dies entspricht bei uns vor Ort einem wdchentlichen Anteil von knapp
drei Arbeitsstunden. Unserer Erfahrung entsprechend ist dieser Zeitanteil schlichtweg zu gering bemessen,
um den Prozess Interkultureller Offnung im Kreisverband zu initiileren und nachhaltig zu implementieren. Im
Gegenteil: Der Anteil der Migrationsberatung reicht in unserer Region im Umfang einer 50 %-Stelle derzeit
nicht einmal dazu aus, den Bedarf im Beratungsbereich abzudecken.

Andererseits hat sich die Arbeitsintensitat der in unserer im Jahr 2010 begonnenen Netzwerkarbeit zum
Thema Interkulturelle Offnung — kultursensible Pflege doch deutlich verdichtet, bedingt auch durch die
Zunahme unserer Anspriiche und Erwartungen. Es ist schlichtweg nicht mehr mdéglich, dieser Aufgabe
neben der Alltagsarbeit gerecht zu werden; Netzwerktreffen und themenzentrierte Veranstaltungen muissen
geplant, umgesetzt und nachbereitet werden. Ganz abgesehen von den zusatzlichen informellen Treffen
mit den Netzwerkpartnern, z.B. im Rahmen von Sommerfesten an der Moschee, Teilnahme an Moschee-
Fahrungen, Opferfest, Kirmes...

Wir haben daher nach einer Mdglichkeit Ausschau gehalten, um finanzielle Mittel, vor allem fir eine
personelle Verstdrkung unseres Teams, mit der Aufgabe der Koordination der einzelnen Veranstaltungen,
zu bekommen. Mit Unterstitzung des DRK-Landesverbandes ist es dann méglich geworden, dass wir im
Juni 2012 Uber die Lotterie GllicksSpirale einen Antrag zur Férderung des interkulturellen Forums: Zum
Kennenlernen ist man nie zu alt stellen konnten.

3.1 Projektpartner - Projektziele

Unsere Partner * Einblick in die kulturellen Feste und kulinarischen
Angebote eines Landes.

e Stadtseniorenrat Friedrichshafen . .
e Gemeinsame Exkursionen, bspw. zum Kennen-

e Stadtische Seniorenberaterin Friedrichshafen lernen der Angebote im Bereich der ambulanten

und stationaren Pflege.
e mittlerweile drei tiirkische Kulturvereine: 9

- Turkischer Arbeitnehmerverein e. V. e Informationsveranstaltungen zu bestimmten The-

- Turkisch-Islamische Ditib-Gemeinde menstellungen, wie z.B. Erwartungen — Méglich-
Friedrichshafen keiten der Versorgung bei Krankheit und Alter.

- Friedrichshafener Integrations- und

. . * Die Formulierung gemeinsamer Interessen von
Bildungsverein e. V.

Migranten und Einheimischen in Bezug auf die Ent-
wicklung von Angeboten, die den interkulturellen
Dialog auch unter dlteren Menschen fordern.

¢ Friedrichshafener Stadtratin

* DRK-Kreisverband Bodenseekreis e. V.
e Einbeziehung in und Beteiligung von Entschei-
dungstrdgern im sozialpolitischen Bereich an

Unsere Ziele diesem Gestaltungsprozess.

* Nicht zuletzt steht die Interkulturelle Offnung als
e Entwicklung eines Treffpunktes, einer Plattform, in Leitthema fir die im Netzwerk mitarbeitenden ein-
deren Rahmen sich insbesondere altere einheimi- heimischen Partner und damit nattrlich auch fir
sche und muslimische Menschen treffen, mitein- uns als DRK-Kreisverband im Fokus des Dialogs.
ander ins Gesprach kommen, sich austauschen
kénnen.

e Austausch und Information Uber die jeweiligen
religiés-kulturellen  Lebensbedingungen, Uber
Trennendes und Gemeinsamkeiten.
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3.2 Methodischer Ansatz

e Bildung einer deutsch-muslimischen Arbeitsgruppe,
die diesen Dialogprozess vorbereitet und begleitet.

e Durchfiihrung von ca. 4-6 gréBeren themenbezo-
gene Veranstaltungen fur turkische und deutsche
Senioren im Forderzeitraum.

e Bei diesen Treffen werden auch immer Kostlich-
keiten aus der deutschen und tirkischen Kiiche
angeboten. Interkultureller Austausch bezieht,
unserem Verstandnis entsprechend, immer auch
das Kennenlernen einer Kultur tber deren kulina-
rische und musisch-kinstlerische Ebene mit ein.
Interkulturelle Interaktion ist nicht eindimensional,
sondern umfasst alle Sinne des Menschen.

3.3 Finanzierung

Hauptkostenfaktor des Projektes sind Honorar-
kosten fir die Koordinatorin/Moderatorin, die, in
Absprache mit dem Netzwerk, das Projekt, die ein-
zelnen Programmpunkte vorantreibt, umsetzt. Wir
stellten uns vor, fir die fachliche Projektbegleitung
und Unterstitzung in der Koordination eine padago-
gische Fachkraft mit tlrkischen Sprachkenntnissen
(vorzugsweise Muttersprachlerin) auf Honorarbasis
bzw. im Rahmen eines geringfiigigen Beschéfti-
gungsverhaltnisses zu engagieren.

Diese Mitarbeiterakquise gestaltete sich schwieriger
als vermutet. Zwei Stellenausschreibungen in der
regionalen Presse, Anfragen bei den tilrkischen
Communities und den einschldgigen Hochschulen
in unserer Region blieben zun&chst ohne Erfolg.
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e Eine Atmosphare von SpaB und Freude, getreu

dem Motto: Zum Kennenlernen ist man nie zu alt,
ist uns dabei ein besonderes Anliegen.

e Entwicklung einesregelmaBigen monatlichen Treffs

fur &ltere Einheimische und tirkische/muslimische
Migranten, jeweils mit bestimmter Themenstellung

e Wir streben an, mit diesem Treffen auf mittelfristige

Sicht einen Selbstldufer, evtl. auch an der Senioren-
begegnungsstatte in Friedrichshafen, einzurichten.

Mitte Mai 2013 konnten wir dann eine junge tirkische
Frau fur diese Aufgabe gewinnen, die die tlirkische
Communities in Friedrichshafen sehr gut kennt, hier
quasi aufgewachsen ist und den Zugang zu vielen
tUrkischen Mitblrgerinnen und Mitblrgern hat.

Die Mdéglichkeit des Kontaktaufbaus Gber die Mutter-
sprache ist so insbesondere zu &lteren tirkischen
Menschen, vor allem Frauen, die die deutsche Sprache
oft weniger beherrschen, viel eher gegeben.

Zum 1. Méarz 2014 ist es uns zusatzlich gelungen, eine
Altenpflege-Fachkraft, tirkische Muttersprachlerin,
die derzeit ein Studium im Bereich Pflegepadagogik
absolviert, fir ein Engagement im Rahmen von Auf-
wandsentschéadigung zur Unterstitzung unserer
bisherigen Koordinatorin zu gewinnen.

4. Weitere Angebote im Forum

4.1 Gymnastikgruppe 55+
fur muslimische Frauen

Als etablierter Trager von DRK-Bewegungspro-
grammen und im Sinne der interkulturellen Offnung
unseres Verbandes ist es naheliegend zu schauen,
erreichen wir auch Frauen mit Migrationshinter-
grund mit diesem Angebot. Die klare Antwort: nein.
Es kommt nur vereinzelt vor, dass eine Teilnehmerin
mit Migrationshintergrund in unseren Gymnastik-
oder Tanzgruppen integriert ist.

Es war ein gllicklicher Zufall, dass die Verantwort-
liche flr die Bewegungsprogramme beim DRK-
Ortsverein Friedrichshafen mit einer Ubungsleiterin,
der aus ihrer beruflichen Tatigkeit der Kontakt zu
muslimischen Frauen vertraut war, plante, eine ent-
sprechende Gruppe aufzubauen. Wir stellten den
Kontakt mit unserer tirkischen Projektmitarbeiterin
her und starteten eine kleine Werbekampagne mit
entsprechenden Flyern in deutscher und tiurkischer
Sprache, die wir an die Vertreter der Communities
weitergaben und an strategisch wichtigen Stellen,
z.B. turkischer Laden, Kulturverein, Kindergarten,
Moschee auslegten. Dazu gehérte natirlich auch
eine entsprechende Mund-zu-Mund-Werbung.

& ANLAGE 5

Nach einem Monat machten ca. 15 muslimische
Frauen zwischen 50 und 65 Jahren einmal pro Woche
bei der Gymnastikstunde im DRK begeistert mit.
Manche Teilnehmerinnen sprechen gut Deutsch,
andere haben deutliche Probleme mit unserer Sprache.
Das beeintrachtigt aber die Durchfihrung der
Gymnastikstunde in keinster Weise; man hilft sich
gegenseitig. Wichtig ist, darauf zu achten, dass
keine Mé&nner wahrend der Veranstaltung den Gym-
nastikraum betreten, da die Frauen ihre Kopftlicher
ablegen.

Mittelfristig méchten wir der Gruppe ein Frauen-
frihstlck vorschlagen, zum informellen Austausch
und zur Information Uber Themen, die die Frauen
bewegen.
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4.2 RegelmaBige Treffen fur einheimische
und muslimische Senioren
in der Seniorenbegegnungsstatte

Eine Idee aus den Anfdngen unseres Netzwerkes
war der Aufbau eines regelmaBigen monatlichen
Treffs fUr tlrkische und einheimische Senioren.

Der Plan war, eine deutsch-tlurkische Arbeitsgruppe
ins Leben zu rufen, die diese Treffen inhaltlich
vorbereitet (z.B. Infos zu bestimmten Themen,
Exkursionen zum Kennenlernen der neuen
Heimat, gemeinsame Spielnachmittage, gemein-
sames Kochen und Basteln).

Unsere mittelfristige Intention besteht darin, die
Seniorenbegegnungsstétte auch tlrkischen Senioren
vertraut zu machen, so dass diese zu den dortigen
monatlichen Treffen kommen oder einfach einmal
auch ganz selbstverstandlich bei dieser, in unserer
Stadt sehr zentral gelegenen Einrichtung vorbei-
schauen, um einen Kaffee oder Tee zu genieBen und
Gesprachspartner, eventuell sogar eine tirkische
Zeitung zu finden ...

Wir kommen unserem Ziel des toleranten Mit-
einander zwischen Einheimischen und Senioren
anderer Kulturen dann ein groBes Stiick ndher, wenn
es ganz selbstverstandlich wird, dass diese in der
Friedrichshafener Seniorenbegegnungsstétte ein
und aus gehen! Die o.g. deutsch-tirkische Vor-
bereitungsgruppe kam bislang, trotz intensiver
Bemuihungen unserer Projektmitarbeiterin, nicht
zustande. Mittlerweile hat ein Teil unserer Netzwerk-
partner die Realisierung dieses Ziels aufgegeben.
Wir vom DRK méchten mit Unterstitzung unserer
neuen Kollegin diese Idee aber nochmals gerne
angehen.

4.3 Programmplanung 2014

Folgende Veranstaltungen haben wir im noch verbleibenden Projektzeitraum (bis Ende 2014) geplant:

e Gemeinsame Blutspendeaktion in der Moschee —
fir November 2014 geplant, Vorbereitungen dazu
laufen.

e Erste-Hilfe-Training fur Senioren in den R&umlich-
keiten der Moschee. & ANLAGE 5

e Erste-Hilfe-Training fur Kinder/Familien beim Tur-
kischen Arbeitnehmerverein. @ ANLAGE 6

¢ Info-Veranstaltung zum Thema Vorsorgevollmacht,
Patientenverfiigung, Betreuungsverfligung.

Diese Veranstaltungen sind terminiert, befinden sich
in der Phase der Umsetzung.
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e Gesundheitsthemen, Vortrag durch eine turkische
Arztin.

e Exkursionen zum Kennenlernen der Umgebung
fir tdrkische und einheimische Senioren (Besich-
tigung der Schlosskirche und Schlossgarten Fried-
richshafen).

e Herausgabe eines Altenhilfewegweisers fir den
Bodenseekreis in tlrkischer Sprache.

e Gesprach mit Schulleitung Krankenpflegeschule
und Pflegedienstleitern zur Erstellung einer Check-
liste Kultursensible Pflege.

ANLAGE 5

Einladung: Neue Internationale Gymnastik-Gruppe 55+

Deutsches
Rotes
Kreuz

Neue Internationale Py
GYMNASTIK-GRUPPE 55+ :

-

\
Wir laden Sie herzlichst ein zu einer neuen Gymnastikgruppe nur fiir Frauen
aller Nationen, die

anregt beschwingt
CYN 4
beweglich hélt F@ aktiviert
\
schult schiitzt und

auch ohne Deutschkenntnisse Freude und Fréhlichkeit beim gemeinsamen Uben
vermittelt. Bitte bequeme Kleidung und rutschfeste Schuhe anziehen. Bringen Sie
Ihre Freundinnen mit!

Wo: DRK Friedrichshafen
Wann: Dienstags 15.00 — 16.00

Leitung: Christine Otto
Ubungsleiterin DRK Seniorengymnastik

Kosten: € 1,50 / Treff (die ersten zwei Stunden kostenlos)
Anfang: 22. Oktober 2013
Info: Lisa Czok, DRK QV Friedrichshafen

Tel.-Nr. 07541/504-201 vormittags
E-Mail: lisa.czok@drk-friedrichshafen.de

Elmas Sedef, DRK Kreisverband Bodenseekreis e.V.
Projekt: ,Zum Kennenlernen ist man nie zu alt*
Handy: 0174/ 6071150

E-Mail: e.sedef@drk-kv-bodenseekreis.de
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ANLAGE 6

Einladung: Erste-Hilfe-Training fiir Senioren

ilk yardim - Yaslilar ve onlarin yetiskin

cocuklari igin

Degerli vatandaslarimiz!

L ST Ty s

Erste-Hilfe-Training fuir Senioren und
deren erwachsene Kinder

Sehr geehrte Mitblrgerinnen und Mitbirger!

Jeder Mensch kann einmal in die Situation kommen, Erste Hilfe
leisten zu missen.

Im hauslichen Umfeld gibt es Situationen, in denen Familienan-
gehdrige in Not geraten und umgehend ,Erste Hilfe* bendtigen.
Wie kdénnen Sie als Angehorige dann richtig reagieren und
diese Hilfe leisten?

Frischen Sie mit diesem Training Ihre bisherigen Erste-Hilfe-
Kenntnisse auf und Sie sind fiir den Ernstfall gerustet.

Wann: Freitag, 06.06.2014, von 15.00 - 17.00 Uhr
Wo: Mehmet Akif Moschee

Teuringer Str. 56/1

88045 Friedrichshafen

Kursleitung: DRK-Ortsverein Friedrichshafen e.V.
Herr Schultheiss

Kontakt: DRK-Kreisverband Bodenseekreis e.V.
Frau Ozkan, Mobil: 0174 / 6071150

Wir freuen uns auf Ihr Kommen!

Deutsches
i '; Rotes
Kreuz

o Tinkisch Isanisce
FRIEDRICHSHAFEN JEX\. ‘sgfn:m&gm‘a‘mﬁ'

Gafsrdert durch die

2 GlicksSpirale

VON & LOTTO'

S L1 w
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Deutsches
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Dignet Tirkisch lamsche
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5. Erfahrungen aus der Zusammenarbeit

* Die Arbeit in einem Netzwerk braucht Zeit und
Raum zum partnerschaftlichen, gleichberechtigten
Austausch.

e Wertschatzung, Offenheit, Sensibilitat gegentber
den Empfindungen des anderen sind eine wichtige
Basis fUr ein konstruktives, vertrauensvolles Mit-
einander.

Die Arbeit mit Migranten-Kulturvereinen ist bezie-
hungsintensiv, persénlicher Kontakt und Engage-
ment sind gefragt. Wir werden zu Informations-
Veranstaltungen (z.B. Sommerfest, Moschee-
FUhrung, Kirmes) eingeladen —die Partner schatzen
unsere Teilnahme.

Klare Absprachen und Zielformulierungen sind
wichtige Grundlagen einer Kooperation. Ein
gemeinsam entwickeltes Jahres- oder Halbjahres-
programm bietet hier eine gute Strukturierungs-
hilfe. Eine Kundenbefragung kann dazu gute
Anhaltspunkte liefern.

Bei der Einhaltung von Zeitfenstern sind GroB-
zligigkeit und Geduld gefragt.

Die Bereitschaft, gemeinsam einen Weg zu suchen
und auch einmal zu experimentieren, bereichert
die Arbeit und macht SpaB.

¢ Es sind keine fertigen Konzepte, die die Profis fir
die Migranten aus der Tasche ziehen, gefragt, son-
dern der Dialog und gemeinsame Entscheidungs-
findung auf Augenhdhe.

Die Sommer- und Ferienzeit sowie kulturspezifi-
sche Feste (Ramadan, Opferfest) bestimmen die
Zeiten der Zusammenarbeit. Von Mitte Mai bis
September sind viele tirkische Senioren in Urlaub.
Veranstaltungen in der Sommerzeit werden daher
auf wenig Resonanz stoB3en.

Strikte Zielgruppentrennung in der Programm-
gestaltung, wie wir sie kennen — Senioren/Familien/
Jugendliche - ist unseren tirkischen Freunden nicht
vertraut. Sie denken generationenlbergreifend.
Bei \Veranstaltungen zu seniorenspezifischen
Themen ist generell auch an die Einladung der
Kinder bzw. erwachsenen Enkel zu denken.

Wir erleben es immer wieder, dass gegentber der
anderen kulturellen Herkunft (deutsch oder tir-
kisch) Vorbehalte und Unsicherheiten bestehen.
Das beste Mittel gegen Misstrauen und Vorurteile
sind Mdéglichkeiten des gegenseitigen Kennenler-
nens in entspannter, angenehmer Atmosphare.

Unabdingbare Voraussetzung fur eine erfolgreiche
interkulturelle und kultursensible Arbeit sind per-
sonelle und finanzielle Ressourcen, je nach Projekt-
intensitat in entsprechender Auspragung.

Interkulturelle Offnung und kultursensible Pflege,
die nachhaltig wirken sollen, bedurfen eines lang-
fristigen Zeitfensters.

Eine gute Offentlichkeitsarbeit férdert in der
Bevdlkerung die Sensibilitdt fur das Miteinander
der Kulturen in unserem Gemeinwesen.

Die Winsche, Vorstellungen und Erwartungen ein-
heimischer und tiirkischer Senioren bezlglich der
Inanspruchnahme von ambulanter oder stationarer
Pflege unterscheiden sich nicht wesentlich!

Interkulturelle Offnung und kultursensible Pflege
sind in hohem MaBe abh&ngig von den spezi-
fischen Rahmenbedingungen vor Ort und per-
sonellen Kontakten, wie z.B. vom Zugang zu den
Communities, von der Mitarbeit in kommunalen
Netzwerken mit dem Thema Migration (z.B. Inte-
grationsausschuss) und von der Bereitschaft, sich
als Verband mit entsprechenden Ressourcen auf
die Thematik einzulassen.
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6. Checkliste fuir einen Projektstart

Woran muss ich denken, wenn ich ein interkulturelles Projekt starte? Die vorliegende Checkliste ist
als Merkzettel fur die Kolleginnen und Kollegen gedacht, die ein interkulturelles Projekt starten wollen.
Sie soll bei einer ersten Standort- und Zielbestimmung unterstitzen, erhebt aber nicht den Anspruch
auf Vollstandigkeit, sondern kann nach Situation vor Ort angepasst und erweitert werden.

* Welche Ziele verfolgt mein Verband durch die Ko-
operationmitMigranten/Migrantenorganisationen?
- Bieten wir Dienstleistungen an, die fir Menschen

mit Migrationshintergrund interessant sein kén-
nen, wollen wir sie als Kunden gewinnen?

- Suchen wir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit
Migrationshintergrund, um unsere Dienste noch
spezifischer fliir Menschen mit Migrationshinter-
grund zu &ffnen und innerhalb unseres Verban-
des mehr Uber Menschen mit anderem kulturel-
len Hintergrund zu erfahren?

e Wollen wir in einem Netzwerk mit anderen Part-

nern zusammenarbeiten und damit zur Interkultu-
rellen Offnung in unserem Verband und unserem
Gemeinwesen beitragen?

oder um punktuelle gemeinsame Aktionen mit
Migrantenorganisationen, wie z. B. einem gemein-
samen Blutspendetermin, einem  spezifischen
Kursangebot?

Stehen in meinem Verband entsprechende perso-
nelle/finanzielle Ressourcen fir die Ziel- und MaB-
nahmenrealisierung zur Verfiigung?

Steht ein ausreichendes Zeitfenster flir die Planung
und Umsetzung einer MaBnahme zur Verfliigung?

* Wie viele Menschen mit Migrationshintergrund le-
ben im Einzugsbereich unseres Verbandes?

Gibt es regionale Schwerpunkte beziiglich der Pra-
senz von Menschen mit Migrationshintergrund?

e Aus welchen Herkunftslandern bzw. Kulturen

stammen die Menschen mit Migrationshinter-
grund?

¢ Welche Sprache sprechen sie — ist eine Verstén-
digung in Deutsch mdglich oder muss an eine
Sprachvermittlung gedacht werden?

Planen wir die Zusammenarbeit mit Menschen aus
einem Kulturkreis oder sprechen wir generell Men-
schen mit Migrationshintergrund an?
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Geht es uns um einen regelmaBigen Austausch

Welche Zielgruppen méchten wir ansprechen/ge-
winnen: Senioren, Familien, Kinder, Jugendliche,
generationenlibergreifende Kontakte?

Gibt es in der Region Kulturvereine/Migrantenor-
ganisationen/Communities? Eine Kontaktaufnah-
me bietet sich generell an.

Habe ich Hintergrundinformationen Uber die kultu-
rell-ideologische Ausrichtung einzelner Communi-
ties? Ein Blick ins Internet hilft hier oft weiter! Viele
Vereine haben eigene Internetseiten, Flyer etc..

Gibt es in der Region Verbande, Netzwerke, Ar-
beitskreise, die bereits in der Arbeit mit Migran-
ten engagiert sind (z.B. Integrationsbeauftragte,
Wohlfahrtsverbande)? Eine Kontaktaufnahme ist
sicherlich hilfreich.

Wo finde ich weitergehende Informationen, Hin-
weise, Arbeitsblatter und Checklisten zum Thema
Interkulturelle Offnung und kultursensible Pflege?
Es gibt zwischenzeitlich ein reichhaltiges Angebot
an Aufsétzen, Praxisberichten und Veranstaltun-
gen zu diesem Thema.

Als Pflichtlektiire vor dem Projektstart empfehle ich
die Arbeitshilfe Interkulturelle Offnung im DRK, he-
rausgegeben vom DRK-Generalsekretariat, Team
44, vom Februar 2014, Zugang uber unsere DRK-
interne Website.

Weitere Fragen .............

7. Pressestimmen

siidkurier, 4. Dezem

Altere gehen neue Wege

» Deutsche und tirkische Senioren tauschen sich aus
> Blrgermeister Hauswald lobt gutes Integrationsbeispiel
» Ahnliche Bedingungen im Alter trotz Kultur-Unterschied

VONSOPHIA-ELENI KAPERNEKAS

Friedrichshafen - Integration, Kom-
munikation und Austausch stand fiir
deutsche und tiirkische Senioren beim
Forum , Zum Kennenlernen ist man nie
zu alt” im Seniorentreff Sonnenuhr auf
dem Programm. Veranstaltetwurde das
Forum vom DRK-Kreisverband Boden-
seekreis, dem tiirkischen Arbeitneh-
merverein TI.C., der Seniorenberatung
der Stadt Friedrichshafen, sowie dem
Seniorenrat Friedrichshafen und der
Stadtriitin Angelika DrieRen. ,Es geht
um Integration in gemiitlicher Atmo-
sphiire. Wir wollen aufzeigen, dass die
Probleme und Beschwerden der Senio-
ren gleich sind, egal welchen kulturel-

len Hintergrund sie haben®, erklirte -

Umit Gékhan, Vorsitzender des Arbeit-
nehmervereins. Von 3000 tiirkischen
Mitbiirgern in Friedrichshafen seien
immerhin mehr als 700 iiber 60 Jahre,
erliuterte Umit Gékhan. ,Deshalbistes
wichtig, den tiirkischen Senioren durch
den Treff eine Moglichkeit der Integra-
tion zu bieten, denn die meisten wollen
auchimAlternichtzuriickin die Tiirkei.
Deutschland ist ihre Heimat gewor-
den®, fiigte er hinzu. Das Forum solle

Wiedersehen im Seniorentreff: Mustafa
Arziman und Hanna Eiberg sind friiher
Nachbarn gewesen und haben schon lange
nichts mehr voneinander gehort.

auchin ZukunftzumAustauschund zur
gegenseitigen Hilfe unter den Senioren
da sein, so Gikhan. Das nichste Treffen
ist fiir den 4. Februar geplant. Aber auch
auBerhalb der Veranstaltungen stehe
der Treff Senioren jeder Nationalitit of-
fen. ,Wenn man sich mal einsam fiihlt,
kann man hier jederzeit Gesellschaft
finden", sagte Umit Gékhan.

Mqalr?mer Giindiiz ynd Matthdus Maier (vorn von links) haben ihre Lebensgeschichten erzahit und stellen fest, dass trotz kulturellen und
religiosen Unterschieden sich vieles in ihrer Biografie dhnelt. eiLoer: kapERNEKAS

Biirgermeister und Schirmherr des
Forums Peter Hauswald sah den
deutsch-tiirkischen Seniorentreff als
richtigen Weg alle Menschen, die in
Friedrichshafen leben — ob christlich
oder muslimisch-zuiiberzeugten Biir-
gern der Stadt zu machen. ,Denn ge-
meinsam sind wir stark”, betonte Haus-
wald und freute sich iiber das zahlrei-
che Erscheinen der Senioren beider
Kulturen. Er wiinsche sich, dass viele
Treffen folgen werden. Dieser Wunsch
wird wohl in Erfullung gehen, denn
schon beim ersten Seniorentreff war
der Raum brechend voll.

»Ichkomme wieder”, rief Mustafa Ar-
ziman wild gestikulierend durch den
Raum und fiigt hinzu: ,Ich bin seit 40
Jahren in Friedrichshafen und es gefallt
mir, mich mit allen hier zu unterhal-
ten.” Die Senioren sind sich einig: Die
Hauptsache sei, dass man sich gut aus-
tauschen und man freundliche Kontak-
te kniipfen kénne, sowie dass die Leute
nett seien. Bei manchen Sprachproble-
men mussten zwar Tischnachbarn oder
der mitgebrachte Nachwuchs iiberset-
zen, doch wer sich austauschen wollte,
hatte hier die Méglichkeit dazu. Viele
sind auch aus Neugierund Interesse ge-
kommen: ,Ich bin hier, weil ich neugie-
rig war, wie das so ablduft und weil ich
wissen wollte, ob iiberhaupt Leute
kommen. Aber jetzt bin tiberwiltigt wie
viele deutsche und tiirkische Senioren
da sind”, sagte Hanna Eiberger.
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" Erster deutsch-tiirkischer Seniorentreff

siidkurier,

4. Dezennber2010 - V::‘.

Zum Kennenlernen ist man nie zu aIt

FRIEDRICHSHAFEN - Unter der
Schirmherrschaft von Biirger-
meister Peter Hauswald startete
gestern Nachmittag im ,Haus Son-
nenuhr der erste Kennenlerntag
mit tiirkischen und deutschen Se-
nioren. Die Veranstaltung will ei-
ne Plattform zur Begegnung von
ilteren einheimischen und musli-
mischen Menschen sein.

Von unserem Mitarbeiter
Michael Tschek

Initiiert wird das Forum von einem
Netzwerk, unter anderem vom DRK-
Kreisverband Bodenseekreis, dem
Tiirkischen Arbeitnehmerverein
TIC., dem Stadtseniorenrat, der
stidtischen Seniorenberatung und
Stadtritin Angelika Drieften. Und die
sprach angesichts des bis zum letzten
Platz gefilllten Raumes von ,iiber-
wiltigend*.

Vor dreieinhalb Jahren hat der
Tiirkische Arbeitnehmerverein zu-
sammen mit dem Roten Kreuz be-
gonnen, verschiedene Projekte zwi-
schen den beiden Kulturen anzuge-
hen, erklirte Umit Gokhan, Vorstand
des Arbeitnehmervereins.

Die Tatsache, dass in der Zeppe-
linstadt iiber 3000 tiirkische Mitbiir-
ger wohnen und davon 700 iiber 65
Jahre alt seien, habe man das Thema
Seniorentreffs aufgegriffen, um den
kulturellen Austausch zwischen Se-
nioren zu fordern und weiter zu ent-
wickeln so Gokhan. Die Neubegriin-
dung dieses Senioren-Treffs kann

gemeinsam.

,zukunftsweisend werden®, stellte
Biirgermeister Peter Hauswald, als
Schirmherr in seinen Begriiffungs-
worten heraus. Friedrichshafen sei
gepragt von einer ,Vielfalt 'an Men-
schen” und stelle einen ,blithenden
Organismus* dar, so Hauswald. ,Der
erste wichtige Schritt wurde heute
getan, jetzt braucht der Beginn Fort-
schritt und Erfolg“, wiinschte der
Biirgermeister den anwesenden Se-
nioren.

Zum Auftakt stellten dann je ein
deutscher und ein tiirkischer Senior
ihre Lebenswege vor. Muammer
Giindiiz ist in Erzurum, Ostanatolien
geboren und lebt seit den 7oer Jahren

mit seiner Familie in Friedrichhafen.
Muammer hat vier Kinder, zwei da-
von leben in der Tiirkei. In der Tiir-
kei war er Angestellter in einem No-
tariat, heute arbeitet er-als Monteur
in Tettnang und fiihlt sich wohl hier.
Matthius Meier stammt aus Schem-
merhofen bei Biberach und ist 1958
nach Friedrichshafen gezogen. Zwi-
schenzeitlich hat der 72-Jdhrige, der
aus einer Familie mit zehn Geschwis-
tern stammt, sechs Enkel.

" Mit der Griindung des Treffs wird

die Moglichkeit erdffnet, Gedanken

auszutauschen und vielleicht sogar
Geémeinsamkeiten zu entdecken.
Rahmi Bayrak, seit 4o Jahren

Zur Musnk der. ,Fidelen Kadreller“ gre1fen stch t Iusc'he und deutsche Semoren unter die Arme und schunkeln
Foto: Michael Tschek

schon in Friedrichshafen, und Ri-
chard Deisenberger saflen an diesem
Nachmittag gemeinsam an einem
Tisch. Und obwohl sie sich das erste
Mal iiberhaupt gesehen hatten, fand
schon ein reges Gesprich statt. Ich
finde die Idee sehr gut®, sagte Rahmi
Bayrak und hat schon einen Gedan-
ken im Hinterkopf; ,Vielleicht kon-
nen wir ja das niichste Treffen bei
uns an der Moschee machen®, schlug
er vor. Bei Kaffee und tiirkischem
Tee sowie allerlei Leckereien aus
beiden Kulturen wurde gemiitlich
zusammen gesessen und zur Musik
der ,Fidelen Kadreiler® dann auch
noch geschunkelt.

[sioone o wr 2ot |
Plaudern bei Tee und Brezeln

Unter dem Motto ,Zum Kennenlernen ist man nie zu alt* treffen sich tirkische und deutsche Fnednchshafener regelmaBig, um sn:h lber
ihre Heimatstadt Friedrichshafen auszutauschen. iLp: MOLLENKAMP

» Tiirkischer Generalkonsul bei Netzwerk zu Besuch
» Tiirkische und deutsche Senioren tauschen sich aus

VON MEILIN MOLLENKAMP

Friedrichshafen - Tiirkische und deut-
sche Senioren haben sich im Netzwerk
»Zum Kennenlernen ist man nie zu alt”
erneut im Hifler Seniorentreff ,Haus
Sonnenuhr” getroffen. Die Veranstal-
tung stand dieses Mal unter dem Motto
~Meine Heimat gestern und heute -
Mein Leben in Friedrichshafen”. Bei
tiirkischem Gebick, Bulgursalat, Cay-
Tee, Laugenbrezeln und Kaffee und Ku-
chen berichteten dieses Mal zwei deut-
sche Senioren iiber ihr Leben in Fried-
richshafen. Bei dem vorangegangenen
Treffen im Februar hatten tiirkische
Mitbiirger von ihrer Auswanderung
nach Deutschland erzdhlt.

,Als Hannoveranerin hatte ich auch
ganz schone Sprachschwierigkeiten
hier”, erziahlte die deutsche Seniorin
Christa Winkler, die vor vielen Jahren
mit ihrem Mann nach Friedrichshafen
gezogen ist. Alle lachten, als sie einige
Beispiele nannte, bei denen sie die Haf-
lervollig falsch verstanden hat. , Die de-
cken sich hier mit Teppichen zu und
laufen dauernd in Kitteln herum®, wit-

Biirgermeister Peter Hauswald heift Ge-
neralkonsul Mustafa Tirker Ali willkommen.

zelte Winkler. Da habe sie sich auch erst
einmal zurechtfinden miissen. ,Auller-
dem hat es vorher nie jemanden inte-
ressiert, wie oft wir unser Auto wa-
schen”, berichtete Winkler auch von
den kulturellen Unterschieden, mit de-
nen sie zu kimpfen hatte.

Das Treffen hob sich auferdem durch
die Anwesenheit hochrangiger Giste
von den vorherigen Begegnungen ab.
.»Dieser Nachmittag ist fiir uns alle et-
was Besonderes*, sagte Umit Gokhan,
Vorsitzender des Vereins tiirkischer Ar-
beitnehmer Friedrichshafen und Um-

Netzwerk

Das Netzwerk ,Zum Kennenlernen ist
man nie zu alt" ist Ende 2010 aus der
Taufe gehoben worden. Initilert wurde
das Netzwerk von Organisationen in
Friedrichshafen, unter anderem dem
DRK-Kreisverband Bodenseekreis, dem
tirkischen Arbeitnehmerverein TIC,
dem Stadtseniorenrat, der stadtischen
Seniorenberaterin und Stadtratin
Angelika DrieBen. Informationen gibt es
beim DRK-Kreisverband, Telefon

0 75 41/50 40.

gebung. Der tiirkische Generalkonsul
Mustafa Tiirker Ali aus Stuttgart, der
Friedrichshafener Blirgermeister Peter
Hauswald und der Vorsitzende des
Kreisverbandes des Deutschen Roten
Kreuzes (DRK), Wolfgang Sigg, waren
gekommen, um die Arbeit des Netzwer-
kes zu unterstiitzen.

,Es freut uns sehr, dass unsere Arbeit
wertgeschitzt wird“, bedankte sich
Gokhan. Es sei ein tolles Zeichen fiir
Friedrichshafen, dass der tiirkische Ge-
neralkonsul sich die Zeit fiir einen Be-
such nehme,
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Schwabische Zeitung,

9. Dezember 2011

50 Senioren tauschen sich iiber Pflege aus

Vorstellungen von Deutschen und Tiirken unterscheiden sich kaum

FRIEDRICHSHAFEN (sz) - Jeder
Mensch méchte im Alter liebevoll
und fiirsorglich betreut werden: Auf
diesen gemeinsamen Nenner brach-
ten deutsche und tiirkische Senioren
ihre Wiinsche beim jlingsten Treffen
des Netzwerks ,,Zum Kennenlernen
ist man nie zu alt* im Seniorentreff
wHaus Sonnenuhr” in Friedrichsha-
fen. Das Netzwerk wird getragen
vom DRK-Kreisverband Bodensee-
kreis, dem tiirkischen Arbeitneh-
merverein Friedrichshafen, Karin
Sobiech-Wischnowski vom Stadtse-
niorenrat Friedrichshafen, der stid-
tischen Seniorenberaterin Wilma
Heiliger und der Stadtriitin Angelika
Drieffen. Rund 50 Senioren tausch-
ten sich dariiber aus, wie ihre Wiin-
sche an eine ambulante Pflege oder
eine Pflegeeinrichtung sind, wenn
sie sich zuhause nicht mehr selbst
versorgen kinnen. Dabei wurde
deutlich, dass sich die Vorstellungen
deutscher und tiirkischer Senioren
nicht wesentlich unterscheiden.
Christa Winckler vom Stadtsenio-
renrat und Umit Gokhan, Vorsitzen-
der des tiirkischen Arbeitnehmer-
vereins, fassten erste Uberlegungen
zu diesem Thema zusammen und
stellten sie zur Diskussion. ,Auch
Migranten machen sich Gedanken,
was die Zukunft bringt, weil klar ist,
dass sie hier in Deutschland bleiben

Deutsche und tiirkische Senioren diskutieren iiber ihre Vorstellungen um
Leben im Pflegeheim. Christa Winckler (stehend) und Umit Gékhan
(rechts) fassen die wichtigsten Positionen zusammen. FOTO: DRK

werden, weil auch ihre Kinder hier
bleiben®, meinte Gékhan. Daher ge-
winne die Frage nach den Rahmen-
bedingungen fiir kultursensible Pfle-
ge immer mehr an Bedeutung.
Muttersprachliches Pflegeperso-
nal, ein Gebetsraum fiir Muslime
und ein Speiseplan, der Riicksicht
auf die Essgewohnheiten der tiirki-

schen Senioren nimmt, ,das sind al-
les Kleinigkeiten®, meinte Winckler.
Beriicksichtige man diese Punkte je-
doch in einer Pflegeeinrichtung,
konne man dafiir sorgen, dass sich al-
le Menschen dort wohl fithlten, dass
sie Ansprechpartner finden. ,Man
kann beispielsweise einen Raum so
herrichten, dass er von Menschen al-

ler Religionen genutzt werden
kann*, meinte Winckler.

Etwas schwieriger sei die Frage
des muttersprachlichen Pflegeper-
sonals, so Gikhan: , Wir wissen zwar,
dass tiirkische Jugendliche in den
Pflegeschulen willkommen sind.”
Doch seien in der Region viele Pfle-
geeinrichtungen in kirchlicher Tri-
gerschaft. Hier kénnten muslimische
Pflegekrifte zwar arbeiten, seien von
Fiihrungspositionen aber ausge-
schlossen. ,Es ist schwierig, eine
Ausbildung zu machen, ohne Per-
spektive auf einen beruflichen Auf-
stieg zu haben®, meinte Gékhan.

Die Mitwirkenden im Netzwerk
wZum Kennenlernen ist man nie zu
alt"sicherten zu, die Anregungen zur
Beriicksichtigung der kulturell-reli-
gidsen Hintergriinde bei der Pflege
entsprechend weiterzugeben.

Umit Gokhan erklirte: ,Wir wol-
len die Leute darauf aufmerksam ma-
chen, dass es Menschen gibt, die an-
dere Bediirfnisse haben.” Tiilay Say-
gin, Diplom-Sozialarbeiterin beim
DRE-Kreisverband, fiigte an: ,Men-
schen aus anderen Kulturen sollen
sich trauen, ambulante oder statio-
nére Hilfen in Anspruch zu nehmen.
Und dies fillt eben leichter mit der
Gewissheit, dass die gewohnten Vor-
stellungen von Pflege, die ich habe,
auch realisiert werden.”

,JIhnen stehen die Tiiren offen®

Tiirkische Jugendliche informieren sich iiber Ausbildungsberufe in der Altenpflege

FRIEDRICHSHAFEN (sz) - Werbung
fiir die Ausbildungsberufe im Alten-
pflegebereich hat das Diakonische
Institut fiir Soziale Berufe, Berufs-
fachschule fiir Altenpflege, in Fried-
richshafen gemacht. Das Publikum:
_:.gul: zwel Dutzend tiirkische Jugend-

nenlernen ist man nie zu
aJt" aus Friedrichshafen hatte dieses
Treffen organisiert, mit dem Ziel,
~mehr tiirkische beziehungsweise
muslimische Menschen fiir die Aus--
bﬁldu.ng zum Altenpileger oder Al-
: zu gewinnen. Auch
- die Netzwerk-Partner selbst, neben
' dem DRK-Kreisverband Bodensee-
 tiirkische Arbeitnehmer-
Vertreter der tiirkischen Mo-

3 d,er Stadtseniorenrat, die
‘Seniorenberaterin  und
ritin Angelika Driefen, infor-
sich iiber das Angebot der
schule fiir Altenpflege.
 waren neben Doris Held-
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Tiirkische Jugendliche und Eltern informieren sich iiber Aushildungsberufe in der Altenpflege. Die Veranstaltung
wurde organisiert vom Netzwerk ,Zum Kennenlernen ist man nie zu alt* in Friedrichshafen zusammen mit dem
Diakonischen Institut fiir Soziale Berufe, Berufsfachschule fiir Altenpflege.

Sensibilitat fiir die Bediirfnisse von

Senioren aus anderen Kulturkreisen
mDahersuenAltenpﬂegetwt
Migrationshintergrund immer stir-
hgtgaﬁ'sst:..mnmstehend.le'm:en
offen”, warb sie. In der Berufsfach-
schule fiir Altenpflege hiitten aktuell

.ﬂPmmdetAusmblldendmu-
nurdmnSpmchlmnnmssesﬁw

Schwabisc

Wie Dozentin Stephanie Ehnin-
ger erliuterte, spielt kultursensible
Pflege in der Ausbildung eine gm&e
Rolle. Die entsprechenden Module,
beispielsweise zum Thema Religion
mit dem Besuch einer Moschee, sei-
en wichtiger Bestandteil des Unter-

he Zeitung, 17. Deze

FOTO: PR

erhin. Und: ,Mit dem Hauptschulab-
schluss kann man hier bis zum Studi-
um lmmmm Einer der Aumflﬂl-

Schwibische Zeitung,

Netzwerk sucht handeringend Betreuungsassistenten

Hauptanliegen ist die kultursensible Altenhilfe, die die Bediirfnisse dlterer muslimischer Menschen beriicksichtigt

FRIEDRICHSHAFEN (sz) - Werbung
fiir den Beruf des Betreuungsassis-
tenten fiir pflegebediirftige Men-
schen hat das Diakonische Institut
fiir Soziale Berufe, Berufsfachschule
fiir Altenpflege, gemacht. Thre Zuhd-
rer waren 20 tiirkische Frauen, die
sich in den Riumen des tiirkischen
Arbeitnehmervereins informierten.

.Organisiert hatte die Veranstaltung

das Friedrichshafener Netzwerk
~Zum Kennenlernen ist man nie zu
alt", Ein Hauptanliegen des Netz-
werks ist laut Pressebericht die kul-
tursensible Altenhilfe, die die Be-
diirfnisse dlterer muslimischer Men-
schen beriicksichtigt.

Partner in diesem Netzwerk sind
neben dem Kreisverband Bodensee-
kreis des Deutschen Roten Kreuzes
(DRK) der tiirkische Arbeitnehmer-
verein, Vertreter der tiirkischen Mo-

Das Netzwerk ,Zum Kennenlernen ist man nie zu alt* informiert muslimischen
Zuhdrerinnen tiber die QualifizierungsmaBnahme zur Betreuungsassistentin
(von links) Gabriele Emrich-Sterl, Dozent Inmanuel Mertens, Schulleiterin
Doris Heldmaier, Umit Gékhan und Dozent Matthias Brugger. FOTO: PR

scheen, der Stadtseniorenrat, die
stidtische Seniorenberaterin und
Stadtritin Angelika Driefen. Umit
Gikhan vom tiirkischen Arbeitneh-

Schwibische Zeitung, 12. Dezember 2013

merverein erliuterte den Zuhbrern
die Ziele des Netzwerks.

Um die Bediirfnisse des betreuten
Menschen zu beriicksichtigen, vor

allem wenn dieser an Demenz er-
krankt ist, ist es hilfreich, wenn die
Betreuungskraft mit der Mutterspra-
che und dem kulturellen Hinter-
grund des Betreuten vertraut ist. Da-
her steigt der Bedarf an Betreuungs-
kriften mit Migrationshintergrund
stetig.

Seit drei Jahren kénnen sich Inte-
ressierte am Diakonischen Institut
fiir Soziale Berufe in Friedrichshafen
zum Betreuungsassistenten fiir pfle-
gebediirftige Menschen, insbesonde-
re mit einer Demenzerkrankung,
ausbilden lassen.

Dass das Angebot zur Qualifzie-
rungsmafinahme auf grofies Interes-
se stiefl, zeigte sich im Anschluss.
Die Zuhdrerinnen stellten viele Fra-
gen rund um die Qualifzierung und
den Arbeitsalltag einer Betreuungs-
assistentin,

Tiirkisch und Deutsch fiir Senioren

Die Besucher vom Netzwerk ,Zum Kennenlernen ist man nie zu alt” singen Lieder aus beiden Lindern

FRIEDRICHSHAFEN (sz) - Volkslie-
der auf Tiirkisch und Deutsch haben
die rund 40 Senioren gesungen, die
zum jiingsten Treffen des Netzwerks
~Zum Kennenlernen ist man nie zu
alt" in den Seniorentreff Haus Son-
nenuhr in Friedrichshafen gekom-
men waren.

Auch wenn die Zungen bisweilen
iiber Worter in der jeweils anderen
Sprache stolperten, sangen die tiirki-
schen und deutschen Senioren krif-
tig mit. Emel Coban, Sprecherin bei
Diyanet, der Tiirkisch-Islamischen
Gemeinde Friedrichshafen, fasste
den Inhalt der Texte kurz zusammen.
Dabei zeigte sich, dass die Volkslie-
der, obwohl in unterschiedlichen
Sprachen geschrieben, ihre Gemein-
samkeiten haben: Die meisten han-
delten von Liebe oder Heimat. Zwi-
schen den Liedblocken wurden tiir-

Y

Reinhold Seidemann begleitet die sil.'lgenden Senioren. FOTO: PR

kischer Tee und Gebiick serviert so-
wie Kaffee und Kuchen. Die
deutschen Volkslieder begleitete
Reinhold Seidemann am Klavier. Die
Melodien der tiirkischen Volkslieder
spielte Memduh Tanrisever auf der
Saz, einer Art Mandoline, begleitet
auf der Trommel von Hiiseyin Albay-
rak, stellvertretender Vorsitzender
des tiirkischen Arbeitnehmervereins
Friedrichshafen. Der Verein ist einer
der Partner im Netzwerk, neben dem
Deutschem Roten Kreuz, Vertretern
der tiirkischen Kulturvereine, Stadt-
seniorenrat und Stadtriitin Angelika
Driefien. Das Netzwerk organisiert
regelmiflig  Veranstaltungen fiir
deutsche und tiirkische Senioren, die
den Austausch der Menschen beider
Kulturen fordern wollen. Die Maf-
nahme wird finanziell unterstiitzt
durch die Lotterie Gliicksspirale.
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